.....  Napirendi pont: a 2017. május 18-án tartandó képviselőtestületi ülésre.

Átfogó értékelés a helyi önkormányzat gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. tv.  96. §. (6) bekezdése szerint: „ A  települési önkormányzat és állam fenntartói feladatainak ellátására a Kormány rendeletében kijelölt szerv a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról minden év május 31-éig – a külön jogszabályban meghatározott tartalommal – átfogó értékelést készít. Az értékelést –települési önkormányzat esetén a képviselő-testület általi megtárgyalást követően- meg kell küldeni a gyámhatóságnak. 
A települési önkormányzat gyermekvédelmi feladatai: 

· A települési önkormányzat feladata a gyermekek védelme helyi ellátó rendszerének kiépítése és működtetése, a területen lakó gyermekek ellátásának megszervezése. 
· A települési önkormányzat biztosítja:
- az önkormányzati segélyt
- a személyes gondoskodást nyújtó alapellátások keretében:
· a  gyermekjóléti szolgáltatást,
· gyermekek napközbeni ellátását bölcsöde, családi   napközi, házi gyermekfelügyelet)
· gyermekek átmeneti gondozását (helyettes szülő, 
gyermekek átmeneti otthona, családok átmeneti otthona)

· szervezi és közvetíti a máshol igénybe vehető ellátásokhoz való hozzájutást.

I. Baracs község lakóinak száma (2016. december 31-én):  3530 fő, a 0-18 éves korúak száma:  591 fő. 
A lakosság száma csökkent az előző évhez képest 16 fővel, a gyermekek száma 49 fővel csökkent.
II. Az önkormányzat helyi rendeleteiben szabályozottak alapján :  2016. évben  , települési támogatást nyújtott  az arra rászorulóknak, az ellátás természetbeni ellátás formájában is nyújtható (általában intézményi térítési díjra – óvodai-, iskolai napközi-, menza ). 

Települési támogatás : 
2016. évben települési támogatásban részesült 108 fő összesen 2.375.000,-Ft értékben:

-  rendkívüli települési támogatásban részesült 45 fő  - 201.000,-Ft .

- temetési segélyben részesült 12 fő – 180.000,-Ft,

- gyógyszertámogatásban részesült 7 fő- 270.000,-Ft,

- lakhatási támogatásban részesült 44 fő- 1.724.000,-Ft,

A települési támogatásban részesülők közül 52 fő egy alkalommal, 1 fő két alkalommal, 4 fő három vagy több alkalommal kapott pénzbeli támogatást, 7 fő havi rendszerességgel pénzbeli, 44 fő havi rendszerességgel természetbeni támogatásban részesült. 

Az előző évhez képest a segélyezettek száma majdnem duplájára emelkedett, a kifizetett összeg 2,4 szeresére nőtt.   

Szociális célú tüzelő támogatásban részesült 42 háztartás, összesen 90 m3 tüzifa került kiosztásra. 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény: 
2016. december 31-én nyilvántartott rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesült 41 fő, 9 fővel kevesebben az előző évhez képest, a támogatásban részesülők száma folyamatosan csökken.

Szünidei gyermekétkeztetés: 

2016. évben az önkormányzat a nyári-, őszi és téli szünetek idejére a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő hátrányos, és halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek részére napi egy meleg ételt biztosított .

A nyári szünetben 12 fő (553 adag), az őszi szünetben 9 fő (27 adag), a téli szünetben 10 fő (67 adag) vette igénybe az ingyenes étkezést. 

Gyermekétkeztetés:

Az általános iskolai létszám: 201 fő (alsó tagozatos: 93 fő, felső tagozatos: 108fő)
Étkeztetési támogatásban részesült:
· átlag 30 fő (ingyen étkező, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményezett)

· átlag   3 fő (ingyen étkező, nevelt gyermek)
· átlag 35 fő (50%-os támogatásban részesült) 

Az óvodai létszám: 2016. évben 77 fő
2016. évben : ingyenesen étkezők: 57 fő

Az étkeztetés megoldása külső szolgáltatóval történik. 
III. Személyes gondoskodást nyújtó ellátások.

A 2016 évben a Baracsi Család-és Gyermekjóléti Szolgálat a Családokért Önkormányzati Társulás keretein belül működött. A Társulás 2015 elején kezdte meg működését, négy település Baracs, Előszállás, Kisapostag, Nagykarácsony részvételével, melyhez 2016 januárjában csatlakozott Daruszentmiklós is (a Nagykarácsonyi Közös Önkormányzati Hivatal részeként). A társulás gesztor települése továbbra is Baracs, a Társulási Tanács elnöke és a munkáltatói jogok gyakorlója Baracs Község polgármestere. 

A Társulás célja, a társult települések lakói részére a család-és gyermekjóléti szolgáltatás minél magasabb színvonalú biztosítása. 
A családsegítői munkát 2016-ban is az egyes települések dolgozói önállóan végezték, de lehetőségük volt arra, hogy a társulásban lévő többi település családgondozójával közös esetmegbeszéléseket tartsanak, egymás munkáját szakmailag segíteni tudják, valamint egymás helyettesítéseit megoldják. A dolgozói létszám minden településen a törvényi előírásoknak megfelelően biztosított .
A társulás családsegítőivel a Szakmai Programban meghatározott módon havi egy alkalommal tartanak szakmai értekezletet és megbeszélést, melyen megbeszélik az aktuális szakmai feladatokat, esetleges törvényi változásokat, és a Családokért Önkormányzati Társulás dolgozóira vonatkozó aktuális hivatalos ügyeket intézik. A dolgozók között jó munkakapcsolat alakult ki, a felmerülő problémák, szakmai kérdések, dilemmák megoldásában rendszeresen segítik egymást.  

1.  A Baracsi Család-és Gyermekjóléti Szolgálat működése:

A Családokért Önkormányzati Társuláson belül működik a Baracsi Család- és Gyermekjóléti Szolgálat. A szolgálatnál két családsegítő dolgozik, ők látják el a településünkön a családok segítését és a gyermekjóléti feladatokat is. Mindkét dolgozó rendelkezik felsőfokú szociális végzettséggel. 

A családsegítők irodája Baracs központjában, mindenki számára könnyen megközelíthető helyen található. Ez nagyon fontos, mert nagyban megkönnyíti munkát az ügyfelekkel való kapcsolattartás vonatkozásában. Az általuk használt épületében van egy nagy terem, ott tudják tartani a rendezvényeiket, a használt ruha akcióikat. Jó idő esetén a focipályát, vagy a mellette lévő kis füves edzőpályákat is használhatják az óvodásoknak, az iskolásoknak, vagy a családoknak tartott programjaikhoz.  A két családsegítő egy irodában dolgozik, ami az ügyfélfogadási idő megosztásával nem okoz problémát.
2. 2016. évi statisztikai adatok:
A lakosság száma ebben az időszakban 3546, ebből férfi 1812, nő 1734 fő volt.

	Nem, életkor
	0-2
	3-5
	6-13
	14-17
	18-24
	25-34
	35-49
	50-61
	62<
	Össz.

	Férfi
	61
	41
	138
	87
	193
	222
	461
	298
	311
	1812

	Nő
	36
	48
	103
	78
	148
	198
	395
	312
	416
	1734

	Összesen
	97
	89
	241
	165
	341
	420
	856
	610
	727
	3546


A család-és gyermekjóléti szolgálat által gondozottak száma 2016 év folyamán:

A család-és gyermekjóléti szolgálat az év folyamán 1112 esetben végzett szakmai tevékenységet. A gondozottak száma 55 fő volt, ez 41 családdal való folyamatos együttműködést jelentett. 

Alapellátású gondozásban 28 gyermek volt érintett, ami 19 családot jelent.

Az év folyamán 17 gyermek esetében szűnt meg az ellátás, ami 13 családot érintett. 

A megszűnés okai: 

· 5 gyermek betöltötte a 18. életévét,

· 7 gyermeknél költözés miatt,

· 5 gyermeknél sikeres családsegítés miatt szűnt meg a gondozás.

Az év folyamán védelembe 6 gyermek került, ami négy családot érint.

Nevelésbe vett gyermek családjának gondozására 5 gyermek ügyében került sor.

Utógondozott gyermek nem volt az év során.

Új gondozottként került ellátásba 12 gyermek, ami 8 családot érint.

A családgondozók 19 esetben készítettek környezettanulmányt különböző felkérésekre,  

13 esetben voltak a városi gyámhivatalnál védelembe vételi vagy nevelésbe vételi tárgyaláson illetve felülvizsgálaton.

Az évben 5 esetkonferencián vettek részt, ebből 4 Baracson, 1 Kulcson volt.

Havonta egy-egy alkalommal 4 család vett részt kapcsolattartáson.

Családsegítés keretein belül gondozott felnőttek száma 16 fő.

Eseti gondozás során 26 fő részesült különböző típusú segítségben.

A családsegítés szolgáltatásait összesen 42 fő vette igénybe.

A szolgálat a rászorulók részére rugalmas segítségnyújtó tevékenységet végez, kapcsolatuk az ügyfelekkel az egyszeri találkozástól a néhány találkozás alkalmával megoldható esetkezelésen át a hosszabb gondozási folyamatot magába foglaló tevékenységig terjed.  

A szolgáltatásokat a baracsi lakosok önként és ingyenesen vehetik igénybe.

A problématípusok közül a leggyakoribbak az életviteli, gyermeknevelési, és a megélhetéssel, lakhatással kapcsolatos anyagi problémák voltak. Gyakran nyújtottak segítséget ügyintézéshez, információt családi-kapcsolati konfliktusok ügyében. Ritkább esetben keresték fel a családgondozókat egészségügyi, lelki-mentális és foglalkoztatással kapcsolatos problémákkal. Legtöbbször az alacsony iskolai végzettséggel rendelkező személyek fordultak segítségért. Az esetkezelések jellege legtöbbször szociális, mentális esetkezelés: segítő beszélgetés, ügyintézéshez segítségnyújtás, és információ közvetítése volt. A gondozott családoknál 206 esetben történt családlátogatás.

	Nem, életkor
	0-2
	3-5
	6-13
	14-17
	18-24
	25-34
	35-49
	50-61
	62<
	Össz.

	Férfi
	4
	1
	6
	9
	1
	-
	-
	3
	1
	25

	Nő
	-
	7
	4
	8
	2
	3
	2
	4
	-
	30

	Összesen
	4
	8
	10
	17
	3
	3
	2
	7
	1
	55


Tárgyévben újként keletkezett gondozási esetek száma a kapcsolatfelvétel módja szerint:

· gyermek által kezdeményezett nem volt

· szülő által kezdeményezett 2 eset

· önkéntesen jelentkező 4 eset

· család-és gyermekjóléti szolgálat által kezdeményezett 2 eset

· jelzőrendszer által kezdeményezett 6 eset

· együttműködésre kötelezett (hatóság által kötelezett) nem volt

· gyámhatóság által kezdeményezett nem volt

A Jelzőrendszer tagjaitól kapott jelzések száma:

· egészségügyi szolgáltatóktól: 1 esetben jött jelzés

· személyes gondoskodást nyújtó szociális szolgálat: nem volt

· napközbeni kisgyermek ellátást nyújtók: nem volt

· közoktatási intézményektől: 13 esetben jött jelzés, ebből az óvoda 1 esetben jelzett egy gyermek ügyében, (és 1 esetben küldött tájékoztatást) középiskolák 2 esetben igazolatlan hiányzások miatt 2 gyermek ügyében, városi ált. isk. 1 esetben jelzett igazolatlan hiányzás miatt a Baracsi Ált. Iskolából 9 jelzés érkezett, 7 gyermek ügyében

· rendőrségtől 2 esetben érkezett jelzés

· gyámhivataltól 2 esetben érkezett jelzés

· járási hivataltól 1 esetben érkezett jelzés

· önkormányzat, jegyző 1 esetben érkezett jelzés

· baracsi lakosoktól 4 esetben érkezett jelzés
A kezelt problémák típusa szerint:
· anyagi jellegű 41 eset

· gyermeknevelési 25 eset

· gyermekintézménybe való beilleszkedési nehézség 9 eset

· magatartászavar, teljesítményzavar 18 eset

· családi – kapcsolati konfliktus 32 eset

· életviteli 47 eset

· szülői elhanyagolás 3 eset

· lelki – mentális 16 eset

· fogyatékosságból eredő probléma 25 eset

· egyéb egészségi probléma 16 eset

· foglalkoztatással kapcsolatos 19 eset

· családon belüli bántalmazás (fizikai, szexuális vagy lelki eredetű is lehet) 

A család-és gyermekjóléti szolgálat szakmai tevékenységeinek adatai:

· információnyújtás 182 alkalom

· segítő beszélgetés 224 alkalom

· hivatalos ügyek intézésében segítségnyújtás 274 alkalom

· konfliktuskezelés 35 alkalom

· közvetítés ellátásokhoz való hozzáféréshez (pénzbeli) 29 alkalom

· közvetítés ellátásokhoz való hozzáféréshez (természetbeni) 20 alkalom
· közvetítés másik szolgáltatáshoz 4 alkalom

· közvetítés központhoz 3 alkalom

· szociális segítő tevékenység központ bevonásával 5 alkalom

· szociális segítő tevékenység, szoc. válsághelyzetben lévő kismama ügyében 3 alkalom

· esetkonferencia 5 alkalom 

· esetmegbeszélés 32 alkalom

· környezettanulmány készítése 19 alkalom

· családlátogatás 206 alkalom

· kapcsolattartási ügyelet 22 alkalom

3. Együttműködés a Család- és Gyermekjóléti Központtal:

A hatósági feladatokhoz kapcsolódó, gyermekek védelmére irányuló tevékenységek és közös feladatok ügyében a dunaújvárosi Útkeresés Segítő Szolgálat Család-és Gyermekjóléti Központjának dolgozóival folyamatos, jó munkakapcsolat alakult ki. A település esetmenedzserével napi kapcsolatban vannak a családgondozók, a törvény által meghatározott esetekben közösen végezik a környezettanulmányokat, tartják a havi esetmegbeszéléseket. Nagy segítséget jelent számukra, hogy súlyosabb esetekben közösen szervezik meg az érintett család ügyében tartandó esetkonferenciát, valamint pszichológusi és jogi segítséget is igénybe vehetnek a központnál.  A jelzőrendszeri tanácsadó rendszeresen részt vesz a helyi jelzőrendszeri esetmegbeszéléseken, szakmai anyagok küldésével, javaslataival segíti a családgondozók munkáját. A családgondozók heti jelentést küldenek számára a hozzájuk beérkezett jelzésekről, valamint továbbítják részére a szükséges dokumentációkat az előírtaknak megfelelően. Így minden év március 31-ig elkészítik és megküldik számára az éves jelzőrendszeri intézkedési tervet, amely tartalmazza a betervezett esetmegbeszélések témáit, és a rendezvényeket is.

4. A jelzőrendszer működése:

A védőnő által gondozott gyermekek száma 2016-ban 372 fő. Ebből 32 esetben észlelt problémát, melynek többségét saját hatáskörben oldotta meg, családlátogatások, fogadóórák, tanácsadások formájában, esetlegesen szakemberrel történő egyeztetés igénybevételével. A családgondozóval több esetet is megbeszéltek közösen a jelzőrendszeri esetmegbeszéléseken, több alkalommal voltak közös családlátogatáson, ahol a problémák megoldása érdekében mindegyikőjük jelenlétére szükség volt. Az oktatási intézményekben felvilágosító, oktató, megelőző órákat, csoportos foglalkozásokat tartott. 
A helyi körzeti megbízott az Iskola Rendőr Program keretében a helyi általános iskolában előadást tartott.
A jelzőrendszer tagjai az esetmegbeszéléseken lehetőség szerint részt vesznek, véleményüket, javaslataikat elmondják, probléma észlelése esetén azonnal értesítik a családgondozókat.
A jelzőrendszer tagjaival közösen a családgondozók jónak ítélik meg a településünk jelzőrendszerének működését. 

IV. Felügyeleti szervek által gyámhatósági és gyermekjóléti területen végzett szakmai ellenőrzés 
A Fejér Megyei Kormányhivatal Hatósági Főosztály Szociális és Gyámügyi Osztálya 2016. december 13. napján hatósági ellenőrzést tartott a Családokért Önkormányzati Társulás (2427. Baracs, Táncsics utca 27.) által nyújtott család-és gyermekjóléti szolgálat szolgáltatás tekintetében.

Az ellenőrzés során a működést engedélyező szerv az alábbi hiányosságokat állapította meg:

· az egyik családgondozó, aki családsegítői munkakörben lát el szakmai vezetői feladatokat, intézményvezetői feladat azonban a kinevezésében nem szerepel, végzettsége (szakvizsgázott szociális menedzser) nem felel meg a családsegítő munkakörre vonatkozó képesítési követelményeknek
· továbbképzési tervvel nem rendelkeznek

· a munkavállalók munkaköri leírásában nem szerepel, hogy őket a heti munkaidőkeretük legalább felében kötetlen munkaidő-beosztásban alkalmazzák.
A fenntartónak a hiányosságokat a felhívást (2017. március 14.) követő négy hónapon belül pótolni kell.  
V. Bűnmegelőzési program nem készült a településen. 
Prevenciós programként a család-és gyermekjóléti szolgálat települési szintű előadást szervezett a Faluházban, melynek előadója a körzeti megbízott volt. A sikeresen megtartott színvonalas előadást „Hogyan válik egy fiatal bűnelkövetővé, vagy áldozattá? Hogyan védhetjük meg gyermekeinket, időseinket?” címmel került megrendezésre. 
Az általános iskolában bűnmegelőzési és drog prevenciós osztályfőnöki órákat tartottak. 
VI. A településen civil szervezet  nem lát el gyermekvédelmi tevékenységet, az önkormányzatnak nincs kapcsolata ilyen szervezettel.
A család-és gyermekjóléti szolgálat családsegítői több szabadidős programot is szerveztek 2016-ban, melynek célja elsősorban a gondozottak és családtagjaik, valamint a településről érdeklődők bevonása a hasznos szabadidős, prevenciós tevékenységekbe. Húsvéti játszóházat tartottak óvodásoknak, nyuszi simogatóval, nyuszi futással, tojáskereséssel stb. Augusztusban nyárzáró vidámságok címmel, egy játékokkal, vetélkedőkkel és kreatív tevékenységekkel teli napot töltöttek el kb. 15 gyermek és kísérője részvételével, melyen a Faluház dolgozói is segítségükre voltak. Karácsony előtt mézeskalácssütést szerveztek az iskolások számára. 

Az adományok gyűjtése és közvetítése is rendszeres volt 2016-ban is. A használtruha akciókat az év folyamán változatlanul kéthavonta szervezték. Ezeket az alkalmakat a rászorult családok nagyon várják. Szívesen fogadják a falu lakói által felajánlott ruhákat, használati tárgyakat, bútorokat, műszaki cikkeket. Ezek nagyon sok család számára komoly segítséget jelentenek. 

A Magyar Mentőszolgálat Alapítvány által biztosított népkonyhai étel osztása az ünnepek alatti szünet kivételével folyamatosan működött 2016-ban is. Az alapítvány dolgozóival ennek érdekében szorosan együttműködnek a családgondozók.

A Katolikus Karitász is több alkalommal nyújtott segítséget, például húsvéti élelmiszer csomaggal, és alma adománnyal.
A Nyugodt Szív a Lakhatásért Alapítvány által három rászoruló családnak tudtak segítséget igényelni a decemberi hónapban.

A karácsonyi „cipős doboz” akció is sikeres volt, melyre Baracs lakói szép számmal hoztak ajándékokat, a családgondozók közreműködtek azoknak szétosztásában, kiszállításában.
A „Baracsért” Közalapítvány kuratóriumának tagjai 41 szociálisan nehéz körülmények között élő baracsi gyermeknek 5000 forint/fő értékű, tartós élelmiszert, gyümölcsöt és édességet tartalmazó karácsonyi ajándékcsomagot adtak át.  
A Nagycsaládosok Egyesülete és a Templomosi Baráti Kör alkalmanként szervez szabadidős programokat gyermekes családok részére. Mindkét szervezetet az önkormányzat anyagilag támogatja. 

Baracs, 2017. május 15.   









Várai Róbert   
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